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OBJETIVOS

• Proporcionar estrategias y métodos de 

investigación para el estudiante que quiere 

investigar en didáctica de la enseñanza con TIC 

de lenguas (primeras y/o segundas en TFM y 

Tesis Doctoral).

• Contextualizar la investigación en posibles 

líneas de investigación para el desarrollo de 

investigaciones sobre temáticas relacionadas 

con las TIC y la enseñanza de lenguas.
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• Una de las partes más delicadas y 

complejas para el desarrollo de una 

investigación es el aspecto metodológico 

de la investigación:

• 1- Hipótesis de investigación.

• 2- Marco teórico.

• 3- Método de investigación (Contexto, 

muestra, método, instrumentos, 

análisis…)

SITUACIÓN DE PARTIDA
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- Ubicuidad y movilidad: Dispositivos digitales 

móviles y Apps.

- Edición digital multiplataforma y repercusiones 

didácticas (libros de texto digitales, diseños 

interactivos y colaborativos).

- MOOCs y enseñanza de lenguas.

- Realidad aumentada y Gamificación.

- EVA (PLEs) y Repositorios (OERs).

- Microblogging.

- Desarrollo efectivo de competencias con TIC.

CAMPOS EMERGENTES DE INVESTIGACIÓN EN LENGUAS

Metodología de  Investigación en Didáctica de Lenguas con TIC



CENTROS

 Centros de Infantil y Primaria.

 Institutos de Enseñanza Secundaria y F.P.

 Escuelas Oficiales de Idiomas.

 Universidades.

 Otros. (Centros de Idiomas, Penitenciarios, 
formación on-line, etc.).

MODALIDADES DE ENSEÑANZA

 Presencial, Distancia, E-Blended Learning. 
Móvil…

INVESTIGACIÓN-ACCIÓN
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• Diseño teórico-descriptivo. (No es objeto 

de reflexión en esta presentación).

• Diseño experimental (cualitativo y/o 

cuantitativo). Para validar una hipótesis, 

analizar opiniones y valoraciones o 

evaluar la funcionalidad didáctica de 

herramientas o aproximaciones 

metodológicas..

DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN
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Problema de investigación.

- Analizar la funcionalidad de una metodología.

- Analizar la utilidad o diseño de un recurso o 
herramienta TIC.

- Analizar la opinión de profesores o/y 
estudiantes.

Con respecto a:

- Resultados académicos.

- Percepción del profesorado/ alumnado.

- Funcionalidad del recurso y/o metodología.

MODELOS DE INVESTIGACIÓN
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Dos problemas principales:

1. Queremos analizar una hipótesis 

interesante pero enfocamos la metodología 

de investigación desde un planteamiento 

erróneo, poco fundamentado y con 

instrumentos de análisis poco adecuados o 

poco eficaces para obtener resultados 

relevantes.

2. Muestra poco representativa.

PRINCIPALES CONDICIONANTES
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Analizar influencia de una didáctica o recurso TIC en 
los resultados académicos/destrezas: 

1. Pruebas con grupo control y experimental (Pretest/Postest
en mismo grupo y/o grupos independientes).

2. Referencia pruebas estandarizadas comunidades 
autónomas/PISA (Pretest/Postest en grupos 
independientes o análisis factorial de variables TIC).

3. Pruebas evaluación de destrezas diseñadas ad hoc por el 
propio investigador.

Instrumentos: Excel, SPSS/R (+ de 100 estudiantes). Se 
precisan datos cuantitativos. 

Resultados: Obtenemos evidencias estadísticas (T-Student
para diferencias significativas antes-después de las pruebas y 
Chi-Cuadrado para diferencias entre grupos.

EL MÉTODO ADECUADO
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Analizar la percepción de alumnado/profesorado sobre 
didáctica con recursos TIC: 

1. Cuestionario (preferiblemente en red). Preguntas abiertas 
y cerradas (Escala Likert).

2. Foros de discusión en línea.

3. Chat y redes sociales.

Instrumentos: Cuantitativo: Excel SPSS/R (+ de 100 
estudiantes) . Cualitativo: Preguntas abiertas, foros y chats 
(Atlas-Ti versión de evaluación). Análisis de Redes Sociales 
(Pajek o UCINET).

Resultados: Correlación factorial entre dimensiones que 
resultan significativas. Recuento de palabras (Dimensiones y 
categorías más significativas). Redes (actores y temáticas).

EL MÉTODO ADECUADO
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Analizar la funcionalidad técnica de un recurso o herramienta TIC: 

1. Diseño de una rúbrica de evaluación (Revisión bibliográfica y 
Validación por expertos y posterior y cumplimentación).

2. Cuestionario (preferiblemente en red). Preguntas cerradas con 
escala Likert y/o preguntas abiertas. 

3. Foros de discusión en línea.

4. Chat y redes sociales.

5. Muestra de toda la comunidad educativa y/o otros usuarios.

Instrumentos: Cuantitativo: Excel SPSS (+ de 100 estudiantes). 
Cualitativo: Preguntas abiertas, foros y chats (Atlas-Ti versión de 
evaluación). Análisis de Redes Sociales (Pajek o UCINET).

Resultados: Evaluación estadística de la validez técnica o 
didáctica de un recurso. Correlación factorial entre aspectos 
técnicos que resultan significativos para la mejora de la 
funcionalidad didáctica. Recuento de palabras (Dimensiones y 
categorías más significativas). Redes (actores y temáticas).

EL MÉTODO ADECUADO

Metodología de  Investigación en Didáctica de Lenguas con TIC



Efectos de la enseñanza virtual en estudiantes de 

comunicación de la Universidad San Ignacio de Loyola 

de Lima. (Febrero 2013). En la actualidad en Tesis 

Doctoral. D. Mauro Marino

Método: Enfoque en Resultados académicos (Pretest

y Postest en grupo control y experimental). Determinar 

si los recursos TIC con base en la virtualidad 

representan un mayor porcentaje de mejora en 

destrezas comunicativas en la modalidad de 

enseñanza universitaria presencial o a distancia.

EJEMPLOS DE INVESTIGACIÓN EN TFM
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El videosimulador en formación profesional para la 

mejora de la destreza oral en lengua inglesa. 

(Septiembre 2013). En la actualidad en diseño de 

Tesis doctoral. D.ª Laura Alfonso Soler

Método: Enfoque en Resultados académicos y 

percepción de alumnos y profesores. Cuestionarios 

preguntas abiertas y cerradas. Análisis comparativo 

resultados pruebas de evaluación de la competencia 

oral con y sin desarrollo del videosimulador con 

pruebas ad hoc realizadas por la investigadora.   

EJEMPLOS DE INVESTIGACIÓN EN TFM

Metodología de  Investigación en Didáctica de Lenguas con TIC



Análisis de la actitud del alumno de comunicación 

audiovisual ante el uso lingüístico-tecnológico del 

vídeo digital. (Septiembre 2013). D.ª M.ª José Marín 

Marín

Método: Enfoque en Percepción del alumnado. 

Cuestionario preguntas cerradas y abiertas. Análisis 

de correlaciones. Coeficiente Pearson y gráficos de 

dispersión.

EJEMPLOS DE INVESTIGACIÓN EN TFM
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Efectos de la 

enseñanza 

virtual

Medimos la 
fiabilidad del 
instrumento

EJEMPLOS DE MÉTODOS EN TFM
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Análisis de la 

actitud del 

alumno 

Realizamos 
correlaciones 

entre 
rendimiento y 

motivación

EJEMPLOS DE INVESTIGACIÓN EN TFM
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Tipos de Gráficos: Estadística Cualitativa

Diagramas de sectores

Pictogramas

Diagramas de barras 

Redes

REPRESENTACIONES CUALITATIVAS
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Tipos de Gráficos: Estadística Cuantitativa DiscretaDiagramas diferenciales (barras)

Tablas estadísticas

REPRESENTACIONES CUANTITATIVAS



BASADOS EN TIC:

1. -Entrevistas virtuales: en sus modalidades "en profundidad", 
estructuradas o semiestructuradas. Mediante el correo 
electrónico (asincrónica) o el chat, y sistemas de 
videoconferencia (sincrónica).

2. -Técnica Delphi y grupos de discusión virtuales asincrónicos: 
(foros, listas de distribución) o sincrónicos (chat y 
videoconferencias).

3. -Etnografía virtual: entornos virtuales, chats, foros, etc.

4. -Cuestionarios: (difusión y recogida de datos Google Drive)

ANÁLISIS CON: ATLAS-TI, UCINET PAJEK. MÁS COMPLEJO LA 
EXPORTACIÓN A SPSS O R.

INSTRUMENTOS PARA LA INVESTIGACIÓN
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PROGRAMAS INFORMÁTICOS

-Muestreos Probabilísticos: Paquetes estadísticos (SPSS, R) Excel. 

 Versión 19 de SPSS gratuita para el alumnado de la UNED 
dentro del portal UNED (Pestaña “Medios y servicios”).

 The R project for Statistical Computing. Gratuito en http://www.r-
project.org/

-Muestreos No Probabilísticos: NUDIST, Nvivo, WINMAX, AQUAD, 
Atlas.ti, MAXqda.

- Análisis de Redes Sociales: Pajek, UCINET (Net Draw)

RECOGIDA DE INFORMACIÓN

1. - Google Drive.

2. - Foros.

3. - Chats, redes sociales, entrevistas digitales.

RECURSOS PARA LA INVESTIGACIÓN
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a)PhpSurveyor (http://www.phpsurveyor.org/index.php): 

se trata de una herramienta libre que nos permite 

desarrollar y publicar encuestas, así como recopilar 

las respuestas.

b) SurveyManager (NetQuest) 

http://www.solucionesnetquest.com/ 

survey_manager/): software para la gestión de 

encuestas a través de Internet.

c)WONT (http://www.wont.uji.es/): en esta web podéis 

encontrar ejemplos de cuestionarios en línea 

realizados mediante tecnología PHP y una base de 

datos.

RECURSOS PARA LA INVESTIGACIÓN
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LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN TFM

- Analizar la influencia de las TIC en los 

resultados académicos o destrezas. 

- Analizar la utilidad o diseño de un recurso 

o herramienta TIC.

- Analizar la opinión de profesores o/y 

estudiantes con respecto a didácticas con 

base en las TIC.

LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN EN TFM
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